
 

Adatkezelési tájékoztató 
Adatkezelő szolgáltatásai iránt érdeklődők, vagy azokat igénybe vevő 

vendégek számára 
 

2011. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról, 
valamint Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete a természetes 
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen 
adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről 
(általános adatvédelmi rendelet) előírásainak eleget téve, ezúton tájékoztatjuk Önt, mint 
„Érintettet” személyes adatainak kezeléséről: 
 

1. Adatkezelő 
 
Cégnév (a továbbiakban Adatkezelő): Erdős Réka egyéni vállalkozó 
Székhely: 1141. Budapest, Zoborhegy utca 29/a 
Telefon: +36-20-520-4441 
E-mail: hello@movewithreka.hu 
 

2. Adatkezelések 
Adatok forrása, adatkezelési cél, érintettek köre, személyes adatok köre, jogalapok, 

adatmegőrzési idők 
 
Az alábbi adatkezelések különböző Érintetteknél annak függvényében valósulnak vagy nem 
valósulnak meg, hogy az Érintett Adatkezelő mely szolgáltatásait és milyen mértékben veszi 
igénybe. 
 
A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti hozzájáruláson alapuló adatkezelések esetében 
tájékoztatjuk, hogy hozzájárulását a tájékoztató 1. pontjában megadott elérhetőségeken 
bármikor visszavonhatja. A visszavonás nem érinti a korábbi adatkezelés jogszerűségét. A 
visszavonást követően, hozzájárulása hiányában, a jövőben nem tud megvalósulni a 
hozzájárulás visszavonása előtti adatkezelési célt. 
 
A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek alapján az adatkezelési cél az 
Adatkezelő vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesítéséhez szükséges. A jogos érdek 
megállapításához használt érdekmérlegelési tesztet az Adatkezelő az adatkezeléssel érintett 
személy kérelmére megismerhetővé teszi. Az adatkezeléssel érintett természetes személy a 
tájékoztató 1. pontjában megadott elérhetőségeken bármikor tiltakozhat ezen 
adatkezelések ellen. 
 
Adatkezelő nem kezeli 16 éven aluli személyek személyes adatait. Ezen személy adatai 
kezeléséhez a GDPR 8. cikk (1), (2) bekezdése alapján a gyermek feletti szülői felügyeletet 
gyakorló hozzájárulása, illetve engedélye szükséges. Ha tudomásunkra jut, hogy 16 éven 
aluliak személyes adatainak birtokába kerültünk, úgy ezeket az információkat töröljük. 
 
2.1. Kapcsolatfelvétellel és kapcsolattartással összefüggő adatkezelés 
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Adatkezelő sport- és fitnesz oktatói, valamint ezzel kapcsolatos egyéb szolgáltatásait online és 
offline kommunikációs felületein népszerűsíti annak érdekében, hogy az érdeklődő 
természetes személyek tájékoztatást kérhessenek, illetve kapcsolatba léphessenek az 
Adatkezelővel. 
 
Érintettek az Adatkezelőt kapcsolatfelvétel céljából saját kezdeményezésük alapján, 
önkéntesen keresik meg különböző kommunikációs csatornákon, így különösen közösségi 
média felületeken, elektronikus levélben, telefonon vagy személyesen. Adatkezelő 
kapcsolatfelvétel vagy később kapcsolattartás keretében, kizárólag az Érintett által megadott 
személyes adatokat kezeli. 
 
Adatkezelő kijelenti továbbá, hogy korábbi munkahelyeiről vendégeket célzott módon nem 
keres meg, és nem kezdeményez velük kapcsolatfelvételt saját szolgáltatásainak 
igénybevétele céljából. 
 
Az adatkezelés célja: 
kapcsolatfelvétel kezelése, tájékoztatás nyújtása, szolgáltatással kapcsolatos kommunikáció, 
valamint kapcsolattartás az együttműködés során 
 
Az Érintettek kategóriái: szolgáltatás iránt érdeklődő személyek, szolgáltatást igénybe vevő 
szerződött felek (vendégek) 
 
A kezelt adatok köre: 
 
Írásos kommunikáció esetén: 
 

-​ Adatkezelő közösségi felületein, vagy közösségi felületének üzenetküldő rendszerén 
(követlen, vagy Adatkezelő által létrehozott csoportos kommunikáción) keresztül 
érdeklődő közösségi oldalán használt neve, profilképe; komment vagy üzenet 
időpontja (hány órája, napja, hete írták); egyéb személyes adat, melyet a komment 
vagy üzenet szövege tartalmaz.  
A közösségi média felületre írt üzenete tartalmát minden csoporttag láthatja, ezért ne 
adjon meg semmilyen érzékeny, személyes információt, pl. egészségi állapotra 
vonatkozóan.  
 
Adatkezelő közösségi felületei: 
https://www.movewithreka.hu/  
https://www.facebook.com/movewithreka 
https://www.instagram.com/movewithreka/ 
https://www.tiktok.com/@movewithreka)  
 
Adatkezelő tájékoztatja az Érintetteket, hogy nincs ráhatása a közösségi 
médiafelületeken Adatkezelő által létrehozott, fent felsorolt aloldalak adatkezelésére, 
az aloldalakon keresztül küldött üzenetek, kommentek tárolásán, törlésén kívül. 
Érdeklődő itt beírt kommentjének, vagy üzenetének elküldésével hozzájárul az így 
keletkezett személyes adatai a közösségi média felület, mint önálló adatkezelővel 
történő megosztásához. Az Érintettek adatainak kezeléséről a közösségi média 
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felületek üzemeltetőinek Adatkezelési tájékoztatóiban kaphatnak részletes 
tájékoztatást: https://www.facebook.com/privacy/center/  
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/hu  
FONTOS TUDNIVALÓ: A közösségi oldalak által működtetett sütik egy része akkor is 
települ a felhasználó gépére, ha az Érintett nem rendelkezik ott regisztrációval, de 
megnyit egy ott található tartalmat (pl. keresőoldalak találati eredményeként).  
 

-​ e-mail-en keresztül: vezetéknév; keresztnév; e-mail cím; egyéb személyes adat, 
melyet a kérdés/kérés szövege tartalmaz; egyéb személyes adat, amit az érdeklődő 
kizárólag kérdése megválaszolása céljából kíván megadni (pl. telefonos 
visszahívás-kérés esetén telefonszám). Érdeklődő az üzenetének elküldésével 
hozzájárul az így keletkezett személyes adatai Adatkezelő által a Websupport Webmail 
üzemeltetőjével (Websupport Magyarország Kft.), mint önálló adatkezelővel történő 
megosztásához.  
 

Telefonos megkeresés esetén: vezetéknév; keresztnév; telefonszám; egyéb személyes adat, 
melyet a kérdés/kérés tartalmaz; egyéb személyes adat, amit az érdeklődő kizárólag kérdése 
megválaszolása céljából kíván megadni (pl. e-mail-ben történő válaszadás-kérése esetén 
e-mail cím megadása). Adatkezelő a Yettel Magyarország Zrt. hírközlési szolgáltató 
telefonszolgáltatását igénybe véve felhívja az Érintettek figyelmét, hogy nincs ráhatása a 
Yettel Magyarország Zrt., mint önálló adatkezelő adatkezelésére, azon kívül, hogy a 
szolgáltatás igénybevételekor megosztja az Érintett telefonszámát, a hívás idejét, időtartamát 
és egyéb a hívással kapcsolatos, az által generálódott technikai információt a Yettel 
Magyarország Zrt-vel. A hívás indításával, illetve telefonszáma egyéb módon való 
megadásával Érintett hozzájárul a személyes adatai Adatkezelő által a Yettel Magyarország 
Zrt-vel, mint önálló adatkezelővel történő megosztásához. 
Az Érintettek adatainak kezeléséről a Yettel Magyarország Zrt. a következő címen elérhető 
tájékoztatójában kaphat részletes tájékoztatást: 
https://www.yettel.hu/jogi-kozlemeny/adatvedelem#kerdesek  
 
Személyes megkeresés esetén: vezetéknév; keresztnév; egyéb személyes adat, melyet a 
kérdés/kérés tartalmaz; valamint amit az érdeklődő kizárólag kérdése megválaszolása 
céljából kíván megadni (pl. e-mail-ben történő válaszadás-kérése esetén e-mail cím 
megadása).  
 
Az adatkezelés jogalapja: 
szerződés teljesítése vagy megkötését megelőző lépések megtétele az Érintett kérésére, 
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja; 
 
Az adatkezelés időtartama: 
Az együttműködés megszűnését követően, a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. tv. (a 
továbbiakban: Ptk.) szerinti 5 év elévülési időig. 
 
 
2.1. Egyéb adatkezelések 
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ADATKEZELÉS CÉLJA ÉRINTETTEK 
KATEGÓRIÁI 

SZEMÉLYES ADATOK 
KATEGÓRIÁI  

ADATKEZELÉS JOGALAPJA ADATKEZELÉS 
IDŐTARTAMA 

A www.movewithreka.hu webhely 
működtetéséhez és a felhasználói élmény 
segítésére használt Sütik (Cookie-k) kezelése ​
​
A süti betűkből és számokból álló 
információcsomag, amit a látogatott 
weboldal üzemeltetője a látogató 
böngészőjének küld el  és olvas vissza azzal a 
céllal, hogy lehetővé tegye az oldal technikai 
működését, biztonságának megőrzését, 
elmentse bizonyos beállításait, megkönnyítse 
használatát és közreműködik abban, hogy 
néhány releváns, pl. statisztikai jellegű 
információt gyűjtsenek a látogatókról. 

webhely 
látogatói 

Az oldal használata során 
keletkezett adatok, mint: a 
látogató IP címe, a 
bejelentkezési információk, 
böngészőadatok, 
oldalmegtekintések és 
navigációs utak, az egyes 
oldalak látogatási ideje,  az 
oldalak látogatásának 
száma és időpontja, 
időzónák, a megtekintéshez 
használt készülék adatai 

A feltétlenül szükséges, munkamenet sütikre: jogi 
kötelezettség, GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja​
Az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint 
az információs társadalommal összefüggő 
szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. 
törvény 13/A. § (3) bekezdése (Ekertv.) alapján​
​
A nem munkamenet (statisztikai, marketing, 
funkcionális, felhasználói élményt fokozó) sütikre: Az 
érintett hozzájárulása  – GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) 
pontja, amit az első látogatáskor felugró süti 
beállításoknál adhat meg. 

A működési 
időtartamokat az egyes 
sütik vonatkozó leírása 
tartalmazza. Az 
időtartam leteltével a 
sütik törlődnek.​
A sütit a felhasználó 
képes törölni saját 
számítógépéről, illetve 
letilthatja 
böngészőjében a sütik 
alkalmazását.  

Hírlevél:​
tájékoztatás aktuális eseményekről, akciókról 
és hírekről! 

feliratkozók űrlap beküldés időpontja; 
IP cím; név; e-mail cím; 
hírlevél küldés 
céljából-adatkezeléshez 
történő hozzájárulás ténye;  

 

Az érintett hozzájárulása – GDPR 6. cikk (1) bekezdés 
a) pontja, amit a https://www.movewithreka.hu/ 
-honlap hírlevél feliratkozás űrlapjának kitöltésével és 
elküldésével ad meg. 

A hozzájárulás 
visszavonásáig, de 
legfeljebb a szolgáltatás 
megszűnéséig. 

Szolgáltatás igénybevételével kapcsolatos 
adatkezelés:​
Fitneszórákra történő bejelentkezéssel és 
regisztrációval, a MotiBro óraszervező és 
ügyfélkapcsolati szoftver 
https://movewithreka.motibro.com/ 
-felületén felhasználói fiók létesül, melyben a 
személyes adatok és az igénybe vett fitness 
órák jellemzői érhetők el. 

vendégek vezetéknév, keresztnév, 
e-mail cím, telefonszám, 
jelszó, edzés időpontja, 
óratípus, ÁSZF és 
Adatkezelési tájékoztató 
elfogadásának ténye, 
adatkezelési hozzájárulások 
(igen/nem) ténye 

szerződés teljesítése GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) 
pontja 

Az együttműködés 
végétől számított, a 
Polgári Törvénykönyvről 
szóló 2013. évi V. tv. (a 
továbbiakban: Ptk.) 
szerinti 5 év elévülési 
időig. 



Fitness szolgáltatás megvásárlása: ​
MotiBro óraszervező és ügyfélkapcsolati 
szoftver https://movewithreka.motibro.com/ 
-felületen a vendég kiválasztja a 
megvásárolni kívánt edzés alkalmat vagy 
csomagot, és megrendelés indításával 
átirányításra kerül a a biztonságos Barion 
elektronikus fizetési felületre, ahol független 
adatkezelőként a Barion Payment Zrt. nyújt 
tájékoztatást a fizetés során kezelt adatokról: 
https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-taj
ekoztato/  

vásárló MotiBro fiók adatok, 
valamint a kiválasztott 
szolgáltatás típusa (a 
vásárláshoz a kártya és 
egyéb személyes adatokat a 
Fitness szolgáltató nem 
látja, nem kezeli, azok a 
Barion felületén kerülnek 
megadásra) 

Szerződés teljesítése GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) 
pontja 

A szerződés 
megszűnését követően, 
a Polgári 
Törvénykönyvről szóló 
2013. évi V. tv. szerinti 5 
év elévülési időig 

Adatkezelés adó- és számviteli 
kötelezettségek teljesítése (számlázás, 
könyvelés, adózás)  

szerződő fél 
(magánszemély 
vagy egyéni 
vállalkozó) 

Jogszabályok által 
meghatározott adatkör, 
például név, számlázási cím, 
adószám 

Jogi kötelezettség teljesítése, GDPR 6. cikk (1) 
bekezdés c) pontja 

Adózási kötelezettségek 
esetén az adózási év 
utolsó napjától 
számított 5 év(Art. 78. § 
(3), 202. § (1)). 
​
Számviteli bizonylatok 
esetén 8 év (Számviteli 
Törvény 168-169. §). 

Új vendég egészségügyi nyilatkozata és 
állapotfelmérése: ​
az edzésprogram felállítása, a terhelhetőség 
és az elérendő fizikai állapot céljából 

vendég Az állapotfelmérő lapon 
felsorolt személyes adatok, 
jellemzően: név, életkor, 
magasság, testsúly, 
testtömeg index, 
testzsír-összetétel, 
izomtömeg kg, 
testvíz-összetételt, 
csonttömeg kg, testalkat 
besorolás, testéletkor, a 
test energia szükséglete 
kcal, zsigeri zsír, betegség/ 

Az érintett hozzájárulása, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) 
pontja. Hozzájárulását az állapotfelmérő lapon csak 
bizonyos adatokra is megadhatja. 

A hozzájárulás 
visszavonásáig, de 
legkésőbb az 
együttműködés végéig 



gyógyszer, fizikai határok, a 
hozzájárulás ténye 

Tömegfelvétel készítése és felhasználása​
Adatkezelő rendezvényein tömegfelvétel (fotó és/vagy videó) készíthet a rendezvény bemutatása, szolgáltatásának promótálása céljából, és ezeket online felületein közzé teheti. A 
Polgári Törvénykönyv vonatkozó rendelkezései szerint tömegfelvétel esetén nincs szükség az érintettek hozzájárulására a felvétel elkészítéséhez és az elkészített felvétel 
felhasználásához. Résztvevő a rendezvényen való megjelenéssel tudomásul veszi a fentieket. Az Érintettek tiltakozhatnak az adatkezelés ellen, ez esetben Adatkezelő az adott 
felvételt törli, vagy az Érintettet kimaszkolja.  A tömegből való kiemelés azonban, történjen bármilyen technikai eszközzel, a képmást újra individualizálja, azaz egyedivé teszi, és ez 
esetben már az érintett hozzájárulása szükségessé válik. 
  
Egyedi (egyéni vagy kiscsoportos, 
tömegfelvételnek nem minősülő) fotó vagy 
videó készítése marketing célból - ​
az edzések és rendezvények bemutatása, 
résztvevők hangulatának bemutatása 

vendégek képfelvétel, hang, mozgás, 
viselkedés  

Az érintett hozzájárulása, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) 
pontja, amit a movewithreka.motibro.com felületre 
történő regisztrációkor, vagy egyértelműen az 
egyéni/kiscsoportos felvételhez történő beállással ad 
meg. ​
Amennyiben Érintett a tájékoztató 2. pontjában 
részletezett módon visszavonja hozzájárulását, 
Adatkezelő törli a felvételt, vagy kimaszkolja Érintettet 
a felvételről. ​
A hozzájárulás teljes mértékben önkétes. Adatkezelő 
biztosítja, hogy az Érintett bármely hátrány vagy kár 
nélkül dönthessen úgy, hogy nem kíván szerepelni a 
felvételen, vagy nem járul hozzá annak 
felhasználásához, és ekkor is igénybe vehesse a 
szolgáltatásokat. Így például a hozzájárulást 
megtagadó részvevőket Adatkezelő megkéri, hogy 
szolgáltatása igénybevétele alkalmával a terem/terület 
egy bizonyos helyén végezzék az edzést, ahová 
Adatkezelő már nem fordítja felvételkor a kamerát. 
Egyéb rendezvény esetén például a hozzájárulást nem 
adó résztvevőket megkülönböztető jelzéssel lehet 
ellátni (pl. egy szalag, vagy matrica felragasztása a 
ruhára), és Adatkezelő biztosítja (pl. tájékoztatja a 

A hozzájárulás 
visszavonásáig, de 
legfeljebb a Adetkezelő 
tevékenységének 
megszűnéséig. 



fotóst), hogy ezen személyekről semmi esetben se 
készüljön bármilyen felvétel.  

Egyedi (egyéni vagy kiscsoportos, 
tömegfelvételnek nem minősülő) fotó vagy 
videó megosztása Adatkezelő online 
(webhely, közösségi média) felületein 
marketing célból - az edzések és 
rendezvények bemutatása, résztvevők 
hangulatának bemutatása. 

vendégek képfelvétel, hang, mozgás, 
viselkedés  

Az érintett hozzájárulása, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) 
pontja, amit a movewithreka.motibro.com felületre 
történő regisztrációkor meg. ​
A hozzájárulás teljes mértékben önkétes. Adatkezelő 
biztosítja, hogy az Érintett bármely hátrány vagy kár 
nélkül dönthessen úgy, hogy nem szeretné, ha a róla 
készült felvétel Adatkezelő bármely vagy bizonyos 
online felületén megosztva szerepeljen, és ekkor is 
igénybe vehesse a szolgáltatásokat.​
Amennyiben Érintett a tájékoztató 2. pontjában 
részletezett módon bármikor visszavonja korábbi 
hozzájárulását, Adatkezelő törli a felvételt az adott 
online felületről, vagy kimaszkolja Érintettet a 
felvételről. ​
Annak érdekében, hogy a fénykép felhasználásához 
adott hozzájárulás teljes mértékben megfeleljen a 
GDPR rendelkezéseinek, az Érintettnek lehetősége van 
kérni az őt ábrázoló felvétel megtekintését a 
felhasználást megelőzően, a felvételen esetlegesen 
szereplő más személyek jogainak tiszteletben tartása 
mellett. 

A hozzájárulás 
visszavonásáig, vagy 
Adatkezelő adott 
platformjának 
működéséig, de 
legkésőbb az 
Adatkezelő 
tevékenységének 
végéig. 

Edzőtábor szervezés jelentkezők, 
résztvevők 

név,  telefon, e-mail cím, 
leánykori név, utazáshoz 
használt okmány száma, 
nemzetiség, igazolvány 
érvényessége, születési idő, 
anyja neve, étel 
érzékenység/allergia, 
sérülés, betegség, 
gyógyszerek, szoba 

Szerződés teljesítése GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) 
pontja​
Különleges adatokhoz az érintett hozzájárulása, GDPR 
6. cikk (1) bekezdés a) pontja, amit adatai megadásával 
ad meg. 

A szerződés 
megszűnését követően, 
a Polgári 
Törvénykönyvről szóló 
2013. évi V. tv. szerinti 5 
év elévülési időig, 
különleges adatok 
esetén a hozzájárulás 
visszavonásáig, 



elosztások, fakultatív 
programokon részvétel 

legfeljebb az edzőtábor 
végéig. 

Hozzájárulások és visszavonások archiválása 

Az adott 
adatkezeléshez 
hozzájáruló és 
azt visszavonó 
természetes 
személyek 

a hozzájárulás ténye, a 
hozzájárulás 
visszavonásának a ténye 

Jogi kötelezettség, GDPR 6. cikk (1) c) pontja 

Eltérő adatvédelmi 
hatósági iránymutatás 
hiányában határozatlan 
idő. 

Érintetti kérelmek kezelése: az érintett 
személyek adatvédelmi jogai 
érvényesítésével kapcsolatos adatkezelés 

Érintettek, 
akiknek 
személyes 
adatát 
Adatkezelő 
kezeli 

Adatvédelmi 
megkeresésekkel 
összefüggő személyes 
adatok: név, a megkeresés 
során megadott 
elérhetőségek, a 
megkeresés tartalma, 
valamint a megkereséssel 
kapcsolatban tett lépések 
és a megkereséssel 
kapcsolatban feltárt 
személyes adatok és készült 
dokumentumok 

Jogi kötelezettség GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja 

Eltérő adatvédelmi 
hatósági iránymutatás 
hiányában határozatlan 
idő. 

Panaszkezelés Vendégek 

Panaszos neve, 
elérhetőségei (cím, email, 
tel.), a panasz leírása, és a 
kapcsolódó dokumentumok 

Jogi kötelezettség GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja 
Fogyasztóvédelmi 
törvény szerinti 5 év 
elévülési idő 

Adatvédelmi incidensek kivizsgálása és 
nyilvántartása 

Az incidensben 
érintett 
személyek 

Az érintett személyeknek az 
adatvédelmi incidenshez 
kapcsolódó személyes 
adatai. 

Jogi kötelezettség, GDPR 6. cikk (1) c) pontja 

Eltérő adatvédelmi 
hatósági iránymutatás 
hiányában határozatlan 
idő. 

Videokamerás megfigyelés:​
Adatkezelő az emberi élet, testi épség, a 
vagyonvédelem céljából az edzőterem 
bejáratára irányuló elektronikus megfigyelő 

Az edzőterem 
területére 
belépő vagy 
belépni 

A kezelt személyes adatok a 
rendszer által rögzített 
arcképet, képmást 
tartalmazó 

Jogos érdek, GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, 
amelyet érdekmérlegelési teszttel igazolt. A jogos 
érdek: a jogsértő cselekmények megelőzése, 
felderítésének támogatása, illetve az azokkal 

Jogi igényű felhasználás 
hiányában 3 munkanap. 
Fenti felhasználásnak az 
minősül, ha a rögzített 



eszközt alkalmaz, amely képrögzítést és 
tárolást is lehetővé tesz.  

szándékozó 
személyek. 

mozgóképfelvételek. A 
kamerák hangot nem 
rögzítenek.  

kapcsolatos hatósági eljárás során történő bizonyítás, 
igényérvényesítés. 

kép-, hang-, vagy kép- 
és hangfelvételt, 
valamint más személyes 
adatot bírósági vagy 
más hatósági eljárásban 
bizonyítékként kívánják 
felhasználni. 

 



 
3. Az adatkezelés során történik-e profilalkotás? 

Nem 
 

4. Az adatkezelés során történik-e automatikus döntéshozatal? 
Nem 

 
5. Kötelező-e az adatszolgáltatás? 

 
A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) jogalap használata esetén, ahol az adatszolgáltatás 
jogszabályon vagy szerződéses kötelezettségen alapul vagy szerződés kötésének előfeltétele, 
az adatszolgáltatás kötelező. Egyéb esetekben az adatszolgáltatás önkéntes. 
 

6. Az adatmegadás elmaradásának következménye 
 
Az adatszolgáltatás elmaradása esetén az adatkezelés céljának megvalósítása ellehetetlenül. 
 

7. A személyes adatok címzettjei, illetve a címzettek kategóriái 
 
Cégnév, székhely, tevékenység: 
 

Önálló adatkezelő 
 
Yettel Magyarország Zrt., 2045 Törökbálint, Pannon út 1. – telefonszolgáltatás 
 
MBH Bank Nyrt. - 1056 Budapest, Váci u. 38. - banki szolgáltatás, átutalások 
Adatkezelő az MBH Bank szolgáltatását igénybe véve felhívja az Érintettek figyelmét, hogy 
nincs ráhatása az MBH Bank, mint önálló adatkezelő adatkezelésére, azon kívül, hogy 
vállalkozói számláját nála vezeti, arról működésével kapcsolatban utalásokat indít és fogad. 
További tájékoztatást az https://www.mbhbank.hu/adatvedelem  oldalon talál. 
 
Barion Payment Zrt. - Budapest, Irinyi József u. 4-20, 1117 – online fizetési szolgáltató 
Adatkezelő tájékoztatja az Érintetteket, hogy nincs ráhatása a Barion Payment Zrt. online 
fizetési platformján történő adatkezeléshez, azon kívül, hogy weboldaláról átirányítja a 
vásárlókat az online fizetés érdekében. Online vásárlás indításával Érintett hozzájárul a 
személyes adatainak Adatkezelő által a Barion Payment Zrt-vel, mint önálló adatkezelővel 
történő megosztásához. Részletes információkat a Barion Payment Zrt. adatkezeléséről az 
Adatkezelési tájékoztatójában talál, itt: 
https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/ 
 
Meta Platforms Ireland Limited, ATTN: Privacy Operations, Merrion Road, Dublin 4, D04 
X2K5, Ireland– céges profil üzemeltetés a social media platformokon (Facebook, Instagram) 
Az érintettek adatainak kezeléséről a FaceMeta Platforms Ireland Ltd. következő címen 
elérhető tájékoztatójában kaphatnak részletes tájékoztatást: 
https://www.facebook.com/privacy/center/ .  
 

https://www.mbhbank.hu/adatvedelem
https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/
https://www.facebook.com/privacy/center/


TikTok Technology Limited (10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380, Ireland) és a TikTok 
Information Technologies UK Limited (4 Lindsey St, Barbican, London EC1A 9HP, Egyesült 
Királyság), mint közös adatkezelők - a TikTok Platform üzemeltetői 
Az érintettek adatainak kezeléséről a TikTok Platform üzemeltetőjének adatkezelési 
tájékoztatójában kaphatnak részletes tájékoztatást: 
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/hu. 
 
 

Adatfeldolgozók 
 
Microsoft Corporation- One Microsoft Way Redmond, Washington 98052- Office 365 - Irodai 
alkalmazások, felhőszolgáltatás 
 
Websupport Magyarország Kft. - 1119 Budapest, Fehérvári út 97-99. – tárhelyszolgáltató és 
levelező szolgáltatás 
 
MailerLite, Inc., 548 Market St, PMB 98174, San Francisco, CA 94104-5401, United States,  
info@mailerlite.com - Hírlevél küldő szolgáltatás 
 
MotiBro Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság - 4482 Kótaj, Kert utca 1. - MotiBro 
óraszervező és ügyfélkapcsolati szoftver 
 
Bereczki Noémi E.V. - 1076 Budapest, Thököly út 1 - könyvelés 
 
Harmadik (EU-n kívüli) országba történő adattovábbítás történik, ahol az Ön országában 
hatályos szabályoktól eltérő adatvédelmi szabályok létezhetnek. A személyes adatok védelme 
érdekében ezen vállalatok szerződéses és egyéb intézkedéseket vezettek be. Adatfeldolgozó 
neve, továbbítás helye, továbbítás garanciái, továbbítás oka: 
 
Microsoft Corporation, USA, Szolgáltatói ÁSZF és Privacy Policy, 
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/privacystatement , 
https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-Prot
ection-Addendum-DPA , anyavállalat hozzáférése 
 
Meta Platforms, Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, California 94025, U.S., 
https://www.facebook.com/help/566994660333381 – anyaország hozzáférése 
 
ByteDance Ltd., mint a TikTok anyavállalata (Room 503 5F Building 2 43 North Third Ring 
West Road, Beijing, 100086, Kína) és a vállalatcsoport tagjai és működésének támogatói – 
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/hu  
 
 

8. Az adatokhoz való hozzáférés és az adatbiztonsági intézkedések 
 
Hozzáférés korlátozása 
A személyes adatokat az Adatkezelő azon illetékes munkatársai ismerhetik meg, akik az egyes 
adatkezelési feladatokban közreműködnek és konkrét feladatvégzésükhöz ez szükséges, vagy 

https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/hu
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/privacystatement
https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-Protection-Addendum-DPA
https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-Protection-Addendum-DPA
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/hu


erre jogosultak. A hozzáférést jogosultságkezeléssel biztosítjuk, továbbá minden 
munkatársunkat és közreműködőnket titoktartási kötelezettség terheli.  
 
Adatbiztonsági intézkedések 
Adatkezelő olyan fizikai, információbiztonsági és adminisztratív intézkedésekkel gondoskodik 
a személyes adatok biztonságáról, amik az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkező 
kockázatokkal (pl. jogosulatlan hozzáférés, megváltoztatás, továbbítás, nyilvánosságra 
hozatal, törlés, megsemmisítés, vagy véletlen megsemmisülés) szemben megfelelő védelmi 
szintet nyújtanak.  
 
Adatkezelő a személyes adatok kezeléséhez a szolgáltatás nyújtása során alkalmazott 
informatikai eszközöket úgy választja meg és üzemelteti, hogy biztosítsa az adatok 

-​ bizalmaságát: csak az férhessen az információhoz, aki erre jogosult; 
-​ sértetlenségét: megvédi az információnak és a feldolgozás módszerének a 

pontosságát és teljességét; 
-​ rendelkezésre állását: gondoskodik arról, hogy a jogosult felhasználó szükség esetén 

valóban hozzá tudjon férni a kívánt információhoz, és rendelkezésre álljanak az ezzel 
kapcsolatos eszközök. 

 
Adatkezelő a személyes adatokat saját eszközein, felhőalapú tárhelyén és alvállalkozói 
rendszereiben tárolja. 
 
Adatkezelő kizárólag olyan adatfeldolgozókat vesz igénybe, amelyek megfelelő garanciákat 
nyújtanak arra vonatkozóan, hogy a GDPR követelményeinek teljesülését biztosító technikai 
és szervezési intézkedéseket végrehajtják, ideértve az adatkezelések biztonságát is. 
 
 

9. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai 
 
9.1. Határidő 
 
Az adatkezelő az érintett jogai gyakorlására irányuló kérelmét az annak beérkezésétől 
számított legfeljebb egy hónapon belül teljesíti. A kérelem beérkezésének napja a határidőbe 
nem számít bele. 
Az adatkezelő szükség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultságát és a kérelmek 
számát, ezt a határidőt további két hónappal meghosszabbíthatja. A határidő 
meghosszabbításáról az adatkezelő a késedelem okainak megjelölésével a kérelem 
kézhezvételétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet. 
 
9.2. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok 
 
9.2.1. A hozzáféréshez való jog 
Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül az 
adatkezelőtől tájékoztatást kérjen arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése 
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje 
azt, hogy 
• az adatkezelő 



- milyen személyes adatait; 
- milyen jogalapon; 
- milyen adatkezelési cél miatt; 
- mennyi ideig kezeli;  
továbbá, hogy 
• az adatkezelő kinek, mikor, milyen jogszabály alapján, mely személyes adataihoz biztosított 
hozzáférést vagy kinek továbbította a személyes adatait; 
• milyen forrásból származnak a személyes adatai; 
• az adatkezelő alkalmaz-e automatizált döntéshozatalt, valamint annak logikáját, ideértve a 
profilalkotást is. 
Az adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát az érintett erre 
irányuló kérésére első alkalommal díjmentesen bocsátja a rendelkezésére, ezt követően 
adminisztratív költségeken alapuló, ésszerű mértékű díjat számíthat fel. 
Az adatbiztonsági követelmények teljesülése és az érintett jogainak védelme érdekében az 
adatkezelő köteles meggyőződni az érintett és a hozzáférési jogával élni kívánó személy 
személyazonosságának egyezéséről, ennek érdekében a tájékoztatás, az adatokba történő 
betekintés, illetve azokról másolat kiadása is az érintett személyének azonosításához kötött. 
 
9.2.2. A helyesbítéshez való jog 
Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül kérheti, hogy az 
adatkezelő módosítsa valamely személyes adatát. Amennyiben az érintett hitelt érdemlően 
igazolni tudja a helyesbített adat pontosságát, az adatkezelő a kérést legfeljebb egy hónapon 
belül teljesíti, és erről az általa megadott elérhetőségen értesíti az érintett személyt. 
 
9.2.3. A zároláshoz (adatkezelés korlátozásához) való jog 
Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül kérheti, hogy a 
személyes adatai kezelését az adatkezelő korlátozza (az adatkezelés korlátozott jellegének 
egyértelmű jelölésével és az egyéb adatoktól elkülönített kezelés biztosításával) amennyiben 
- vitatja a személyes adatai pontosságát (ebben az esetben az adatkezelő arra az időtartamra 
korlátozza az adatkezelést, amíg ellenőrzi a személyes adatok pontosságát); 
- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok 
felhasználásának korlátozását; 
- az adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az 
érintett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; 
vagy 
- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy az adatkezelő jogos indokai elsőbbséget 
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben). 
 
9.2.4. A tiltakozáshoz való jog 
A 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha 
álláspontja szerint az adatkezelő a személyes adatát az adott eljárásra vonatkozó adatkezelési 
tájékoztatóban megjelölt céllal összefüggésben nem megfelelően kezelné. Ebben az esetben 
az adatkezelőnek kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszerítő erejű jogos 
okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és 
szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy 
védelméhez kapcsolódnak. 



 
9.2.5. A törléshez való jog 
Érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül törölje az 
érintettre vonatkozó személyes adatokat, az adatkezelő pedig köteles arra, hogy az érintettre 
vonatkozó személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkül törölje, amennyiben az adatok 
kezelésére más jogalapja nem áll fenn. 
 
9.2.6. Az adathordozhatósághoz való jog 
Az érintett az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül jogosult arra, hogy a rá 
vonatkozó, általa az adatkezelő rendelkezésére bocsátott személyes adatait tagolt, széles 
körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy 
ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa anélkül, hogy ezt akadályozná az 
adatkezelő az automatizált módon megvalósított adatkezelési műveletekkel kapcsolatban. 
 
10. Jogorvoslathoz való jog 
 
Amennyiben Ön az adatkezelés során a fentiekben felsorolt jogai megsértését észleli az 
alábbi lehetőségek állnak rendelkezésre: 
 

-​ Közvetlenül az Adatkezelőhöz fordulhat az 1. pontban megadott elérhetőségeken. 
-​ Jogorvoslati lehetőséggel, panasszal élhet a felügyeleti hatóságnál, a Nemzeti 

Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál (NAIH) (cím: 1055 Budapest, Falk 
Miksa utca 9-11., postacím: 1363 Budapest, Pf. 9., E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu , 
honlap: www.naih.hu ). 

-​ Bírósághoz fordulhat személyes adatai jogellenes kezelése, valamint az adatbiztonság 
követelményeinek megszegése esetén. A jogszabályban rögzítettek szerint jogosult 
lehet kártérítésre, valamint sérelem díjra. A per elbírálása az adatkezelő székhelye 
szerinti törvényszék, vagy – az érintett választása szerint – lakóhelye, tartózkodási 
helye szerinti illetékes törvényszék előtt is megindítható. A bíróság illetékességéről és 
elérhetőségeiről az alábbi honlapon tájékozódhat: 
https://birosag.hu/ugyfeleknek/birosagok/torvenyszekek  

 
Adatkezelő fenntartja a jogot, hogy a jelen tájékoztatót egyoldalúan, a módosítást követő 
hatállyal módosítsa, tekintettel az adatkezelések, jogszabályok, ajánlások és jó gyakorlatok 
változásaira, az érintettek megfelelő időben történő előzetes tájékoztatásával. 
 
Az adatkezelési tájékoztató hatályos: 2026. április 15-től 
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